BAB IV

TINJAUAN UMUM

4.1 Gambaran Umum Perusahaan

Purnomo jaya Furniture merupakan suatu pengrajin mebel furniture
bergerak dibidang pembuatan dan penjualan perlengkapan alat-alat rumah
tangga seperti meja, kursi, lemari, tempat tidur dan lain-lain yang berbahan
dasar kayu.

Purnomo jaya Furniture membuat barang produksi berdasarkan
pesanan, yang kebanyakan dilakukan oleh konsumen melalui telepon atau
yang datang langsung. Konsumen melakukan pemesanan berdasarkan
informasi yang didapatkan melalui dari warga lain yang sudah mengetahui
lokasinya terlebih dahulu. Pesanan tersebut akan ditindak lanjuti dengan
strategi mendatangi pihak konsumen yang dilakukan langsung oleh pimpinan
atau pegawai perusahaan. Pimpinan Perusahaan mengadakan komunikasi dan
interaksi antar individu (personal selling), sehingga diketahui keinginan dan
selera konsumen. Pimpinan memberikan penjelasan informasi tentang produk
yang diinginkan konsumen secara detail dan rinci, untuk mencapai tujuan
yaitu kesepakatan jual beli diantara kedua belah pihak. Pasar yang sudah di
jangkau oleh Perusahaan selama periode lima tahun terakhir ini adalah
wilayah Klaten dan daerah sekitarnya.

4.2 Pola Proses Penjualan Barang
4.2.1 Pola Produksi
Bagian produksi adalah seluruh karyawan produksi beserta

bahan baku dan seluruh alat-alat dimana satu dengan yang lain
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adalah bagian yang tidak dapat dipisahkan. Dalam perusahaan ini
bagian produksi memegang peranan penting. Dengan produksi
yang tepat waktu dan kualitas yang terjaga, maka kepuasan
konsumen akan terpenuhi sehingga keberadaan konsumen akan
tetap terjaga.
a. Fungsi bagian produksi
1. Melakukan pengecekan bahan baku sebelum di proses
2. Membuat barang produk sesuai desain yang telah
ditentukan
3. Menyelesaikan produk tepat waktu
b. Wewenang Bagian Produksi
1. Menolak bahan baku yang tidak sesuai dengan yang
dibutuhkan
2. Menjaga dan meneliti kualitas produksi
3. Melakukan pekerjaan sampai selesai dari pembuatan

sampai pemasangan ke tempat konsumen

4.2.2 Pola Pemasaran
Dengan melakukan pemasaran mebel dengan cara
dipasarkan sendiri ke masyarakat sekitar tempat usahanya, bisa
juga dengan melalui door to door (menawarkan barang mebelnya
langsung pada para tetangganya) atau dengan menjalin kemitraan
dengan para tengkulak melalui toko-toko atau show room yang

menginformasikan mebel-mebel yang sedang digemari konsumen



4.2.3
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disamping memberikan pinjaman modal usaha. Hubungan
pengusaha industri kecil mebel dengan pemilik show room dan
pedagang perantara melahirkan suatu model kemitraan dengan pola
industri

dagang.Sementara hubungan dengan rumah tangga

melahirkan model kemitraan pola produksi.

Pola Penjualan
Kegiatan penjualan barang yang terjadi di Purnomo Jaya
Furniture ada dua jenis, yaitu konsumen datang langsung ke toko

atau pegawai yang mendatangi konsumen.

Adapun produk-produk yang tersedia di Purnomo Jaya

Furniture adalah sebagai berikut:

Tabel 4.1 Produk Almari Pakaian

No Nama Produk Kode produk Harga

1. Almari Pakaian minimalis jati ALM-P-001 Rp 3.900.000
2. Almari Pakaian antik colonial ALM-P-002 Rp 3.600.000
3. Almari pakaian antik jati opium pintu 3 ALM-P-003 Rp 4.550.000
4, Almari pakaian minimalis jati 2 pintu simple ALM-P-004 Rp 3.350.000
5. Almari pakaian minimalis jati 2 pintu 1 laci ALM-P-005 Rp 3.400.000
6. Almari Pakaian minimalis jati 4 pintu ALM-P-006 Rp 3.900.000
7. Almari Pakaian minimalis jati 2 pintu 2 laci ALM-P-007 Rp 3.750.000
8. Almari Pakaian minimalis jati kartini ALM-P-008 Rp 3.450.000
9. Almari Pakaian jati minimalis 2 pintu ALM-P-009 Rp 3.650.000
10. | Almari pakaian minimalis 3 pintu bandung ALM-P-010 Rp 4.985.000
11. | Almari pakaian minimalis jati 2 laci ALM-P-011 Rp 3.850.000
12. | Almari pakaian minimalis jati 3 pintu simple ALM-P-012 Rp 4.250.000
13. | Almari pakaian antik colonial pintu rottan ALM-P-013 Rp 3.700.000
14. | Almari pakaian minimalis jati pintu teralis ALM-P-014 Rp 3.300.000
15. | Almari pakaian minimalis jati kartini 2 ALM-P-015 Rp 4.650.000
16. | Almari pakaian jati minimalis 3 pintu ALM-P-016 Rp 4.350.000
17. | Almari antik mahoni Canterbury 2 pintu ALM-P-017 Rp 3.600.000
18. | Almari antik mahoni ukiran 1 pintu provincial ALM-P-018 Rp 3.600.000
19. | Almari antik mahoni Canterbury 2 pintu (cat putih) ALM-P-019 Rp 4.140.000
20. | Almari antik mahoni ukiran 1 pintu silver leaf ALM-P-020 Rp 4.860.000
21. | Almari antik mahoni ukiran 2 pintu colonial ALM-P-021 Rp 3.720.000
22. | Almari antik mahoni 2 pintu Rosalia (Cat hitam) ALM-P-022 Rp 4.160.000
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No Nama Produk Kode produk Harga
23. | Almari antik mahoni ukiran 2 pintu rotan (Cat hitam) ALM-P-023 Rp 4.230.000
on. SLTg)ri antik mahoni ukiran 2 pintu victorian (Cat ALM-P-024 Rp 4.240.000
o5, SLTg)ri antik mahoni venetian 2 pintu lukisan (Cat ALM-P-025 Rp 4.240.000
2. ,(?:LTgreicintik mahoni venetian 2 pintu lukisan tangan ALM-P-026 Rp 4.240.000
27. | Almari antik ukiran bunga victorian style jepara ALM-P-027 Rp 4.160.000
28. | Almari antik ukiran victorian style jepara ALM-P-028 Rp 4.200.000
2. &Ig&;ri antik victorian 2 pintu lukisan bunga (Cat ALM-P-029 Rp 4.400.000
30. | Almari minimalis 3 pintu cameo (Cat Putih) ALM-P-030 Rp 4.780.000

Tabel 4.2 Buffet

No Nama Produk Kode produk Harga

1. | Buffet antik 4 pintu Kolonial style BFT-001 Rp 3.750.000

2. | Buffet jati A BFT-002 Rp 4.350.000

3. | Buffet jati B BFT-003 Rp 5.300.000

4. | Buffet jati minimalis tangga BFT-004 Rp 3.200.000

5. | Buffet jati minimalis modern pintu slidding BFT-005 Rp 2.650.000

6. | Plain buffet TV minimalis jati jepara BFT-006 Rp 2.850.000

7. | Buffet TV jati simple minimalis 4 laci BFT-007 Rp 3.750.000

8. | Buffet TV minimalis jati 2 pintu BFT-008 Rp 3.200.000

9. | Buffet jati minimalis modern 4 pintu BFT-009 Rp 3.600.000

10. | Buffet jati minimalis hobuk 8 laci BFT-010 Rp 3.200.000

11. | Buffet jati minimalis recycle 2 laci BFT-011 Rp 3.900.000

12. | Buffet jati minimalis recycle 2 pintu BFT-012 Rp 3.650.000

13. | Beffet jati minimalis hobuk 4 laci BFT-013 Rp 3.850.000

14. | Buffet opium jati minimalis 2 laci BFT-014 Rp 2.450.000

15. | Buffet jati minimalis 2 laci BFT-015 Rp 2.300.000

16. | Buffet jati minimalis jari-jari 4 pintu BFT-016 Rp 3.300.000

17. | Buffet TV minimalis jati 2 laci BFT-017 Rp 1.850.000

18. | Tapian buffet TV minimalis jati jepara BFT-018 Rp 3.400.000

19. | Buffet TV minimalis jati 2 laci bandung BFT-019 Rp 3.400.000

20. | Buffet TV minimalis jati recycle 4 laci BFT-020 Rp 4.550.000

21. | Buffet TV minimalis jati retro 6 laci BFT-021 Rp 3.700.000

22. | Buffet TV jati minimalis pintu kaca geser BFT-022 Rp 3.350.000

23. | Buffet jati model minimalis 4 laci BFT-023 Rp 3.250.000

24. | Buffet TV minimalis jati jepara BFT-024 Rp 2.850.000

25. | Buffet TV minimalis jati recyecle jepara BFT-025 Rp 3.250.000

26. | Buffet TV minimalis jati Surabaya BFT-026 Rp 3.200.000

27. | Buffet TV minimalis jati BFT-027 Rp 4.200.000

28. | Buffet TV minimalis jati 2 laci bandung BFT-028 Rp 3.400.000

29. | Buffet jati minimalis 2 pintu BFT-029 Rp 3.400.000

30. | Buffet jati minimalis recyecle BFT-030 Rp 2.950.000




Tabel 4.3 Set Kamar Tidur

No | Nama Produk Kode Pcs/Set Harga/Pcs Harga/Set
produk
Tempat tidur | Rp 4.250.000
Kamar tidur Bedsid Rp 1.100.000
i edside .100.
1. zf(tif‘;rf'k STB-010 P Rp 13.950.000
Hampton Nakas laci Rp 3.350.000
Meja rias Rp 3.950.000
Tempat tidur | Rp 4.750.000
Kamar tidur
p, |setmodel | grggyy | Bedside Rp 1.100.000 | g1 14.300.000
minimalis jati i
blora Nakas laci Rp 3.400.000
Meja rias Rp 3.950.000
Tempat tidur | Rp 4.850.000
Kamar tidur
Bedside Rp 1.300.000
3, | setmodel STB-012 P Rp 14.650.000
minimalis )
mewah Nakas laci Rp 3.300.000
Meja rias Rp 3.900.000
Tempat tidur | Rp 4.250.000
Kamar tidlg | Bedside Rp 1.100.000
4, | Setjatimodel | qrp 413 _ Rp 13.350.000
minimalis Nakas laci Rp 3.150.000
audy
Meja rias Rp 3.750.000
Tempat tidur | Rp 3.900.000
ts_gt teg‘pa_t Bedside Rp 1.150.000
5. k'l ur desain -\ g 14 : Rp 14.250.000
asik kayu Almari Rp 3.850.000
jati pitaloka
Meja rias Rp 4.200.000
Tempat tidur | Rp 6.800.000
Tempat tidur
6. | set model STB-015 Bedside Rp 1.125.000 | Rp 13.600.000
antik kanopi
Meja rias Rp 4.250.000
Tempat tidur | Rp 3.800.000
Set tempat
tidur model Bedside Rp 1.050.000
7. minimalis STB-016 ] Rp 12.500.000
kayu jati Nakas laci Rp 3.000.000
senggigi
Meja rias Rp 3.600.000
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Kode

No | Nama Produk Pcs/Set Harga/Pcs Harga/Set
produk
Set tempat Tempat tidur | Rp 6.250.000
8. Llldur desain STB-017 Bedside . Rp 1.150.000 Rp 15.900.000
klasik kayu Nakas laci | Rp 3.150.000
Jati kartini Mejarias | Rp 4.200.000
Tempat tidur | Rp 4.350.000
Set tempat . Rp
- Bedside
9. ::ﬁﬁirmans L | STB-018 1.050.0002 | Ry, 13.050.000
J Nakas laci | Rp 2.900.000
kuta
Meja rias Rp 3.700.000
Tempat tidur | Rp 5.800.000
Set tempat
10, | tidur STB-019 Bedside Rp 1.050.000 Rp 14.850.000
" | minimalis jati i Nakas laci Rp 3.200.000 | P+
crossline L
Meja rias Rp 3.750.000
Set tempat Tempat tidur | Rp 3.800.000
17, | tidur m?.de' sTB-020 | Bedside Rp 1.050.000 | Ry 12.500.000
minimalis Nakas laci Rp 3.400.000
trinidad —
Meja rias Rp 4.450.000
Set kamar Tempat tidur | Rp 4.100.000
tidur model Bedside Rp 1.100.000
12. T | STB-021 Rp 13.300.000
minimalis jati Nakas laci | Rp 3.100.000 | "
sleigh Meja rias Rp 3.900.000
Set tempat Tempat tidur | Rp 3.800.000
tidur kayu jati -
13. | model STB-022 Bedside Rp 950.000 | rp 13.850.000
minimalis Nakas laci Rp 3.850.000
vertical Meja rias Rp 4.300.000
Tempat tidur | Rp 6.750.000
Set tempat Bedsid Rp 1.050.000
; ; edside p 1.050.
14, | tidurdesain | orp 0)g : Rp 16.900.000
klasik kayu Nakas laci Rp 3.400.000
mataram
Meja rias Rp 4.650.000
Tempat tidur | Rp 5.900.000
fgt te(;“pa_t Bedside Rp 1.200.000
15. k'la‘;:k ﬁi";‘/‘S STB-024 Rp 16.600.000
jati victoria Nakas laci Rp 3.750.000
Meja rias Rp 4.550.000
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Tabel 4.4 Set Meja Makan

No | Nama Produk Kode Pcs/Set Harga/Pcs Harga/Set
produk
Set kursi Meja makan | Rp 3.750.000
1, | mejamakan gy 090 Rp 6.600.000
jati minimalis .
balero Kursi makan | Rp 475.000
Set kursi Meja makan Rp 7.550.000
p. | Mmejamakan | gy, 099 Rp 21.050.000
minimalis )
solid blok Kursi makan | Rp 1.350.000
Set kursi .
meja makan Meja makan Rp 3.550.000
3. jati SMM-012 Rp 8.350.000
antikukiran Kursi makan | Rp 800.000
motif kipas
Set kursi
meja makan Meja makan Rp 4.950.000
4. | jati model SMM-013 Rp 10.650.000
minimalis Kursi makan | Rp 950.000
horizon
Set kursi
meja makan Meja makan Rp 8.750.000
5. jati model SMM-014 Rp 14.450.000
minimalis Kursi makan | Rp 950.000
granito
Set kursi
meja makan Meja makan | Rp 2.250.000
6. | Kayujat SMM-015 Rp 4.150.000
model
minimalis Kursi makan | Rp 475.000
recta
) Meja makan | Rp 3.750.000
Set kursi
meja makan .
7. | jati model sMm-016 | Kursimakan | Rp750.000 | o g 500 g0
minimalis
muria Bangku Rp 1.550.000
Set kursi
meja makan Meja makan Rp 3.900.000
8. jati model SMM-017 Rp 8.100.000
minimalis .
bekasi Kursi makan | Rp 700.000
Set kursi Meja makan Rp 3.350.00
meja makan .
9. | jati model SMM-018 | Kursimakan | Rp1.100.000 | rp9.150.000
minimalis
crossback Bangku Rp 1.400.000
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No | Nama Produk Kode Pcs/Set Harga/Pcs Harga/Set
produk
Set kursi Meja makan Rp 3.400.000
10, | mejamakan o, 01q Rp 8.200.000
jati minimalis
model santika Kursi makan | Rp 800.000
Set kursi Meja makan | Rp 4.500.000
meja makan
11. | jati model SMM-020 Rp 12.300.000
minimalis .
Denpasar Kursi makan | Rp 1.300.000
Set meja MEja makan Rp 3.800.000
12, | makanmodel | oy )\s 0o Rp 9.200.000
minimalis
Catania Kursi makan | Rp 900.000
Set meja MEja makan Rp 4.500.00
13, | makanmodle | o ;\s 090 Rp 10.200.000
minimalis
Liverpool Kursi makan | Rp 950.000
Set meja Meja makan | Rp 4.200.000
14, | Makan model | o \\y 0 Rp 9.900.000
minimalis
madrid Kursi makan | Rp 950.000
Set meja Meja makan | Rp3.650.000
15, | Makan model |\ y\g 0 Rp 8.450.000
minimalis
sevilla Kursi makan | Rp 850.000
Tabel 4.5 Set Ruang Tamu
Nama Kode
No Produk produk Pcs/Set Harga/Pcs Harga/Set
Sofa 3 dudukan | Rp 3.300.000
Set kursi Sofa 2 dudukan | Rp 2.650.000
1, | tamujat STK-010 | Sofasingle Rp 2.200.000 | Rp 13.250.000
minimalis
model silang Meja kopi Rp 1.200.000
Meja samping Rp 850.000




Nama

Kode

No Produk produk Pcs/Set Harga/Pcs Harga/Set
Sofa 3 dudukan | Rp 3.150.000
Set sofa Sofa 2 dudukan | Rp 2.600.000
kursi tamu
2. | jati model STK-011 | Sofasingle Rp 2.150.000 | Rp 12.650.000
minimalis . -
metro Meja kopi Rp 1.100.000
Meja samping Rp 750.000
Sofa 3 dudukan | Rp 3.250.000
Set sofa Sofa 2 dudukan | Rp 2.450.000
g | kursitamu i opy 61 Rp 12.100.000
| minimalis - Sofa single Rp 1.900.000 p 12.100.
Jati recta Meja kopi Rp 1.200.000
Meja samping Rp 700.000
Sofa 3 dudukan | Rp 3.400.000
Set kursi Sofa 2 dudukan | Rp 2.925.000
ruang tamu
4, | desain STK-013 i Rp 13.675.000
. minimalis Sofa single Rp 2.150.000 p la.6/o.
kayu jati
jogja Meja kopi Rp 1.350.000
Meja samping Rp 850.000
Sofa 3 dudukan | Rp 3.550.000
Set kursi Sofa 2 dudukan | Rp 3.000.000
5. | Ay | sTkoig | Sofasingle Rp2.750.000 | ;14 850,000
minimalis Meja kopi Rp 1.200.000
jati livina
Meja samping Rp 800.000
Sofa 3 dudukan | Rp 4.250.000
Set kursi Sofa 2 dudukan | Rp 4.000.000
6. | amumewah | sri.o15 | Sofasingle Rp 3.450.000 | Rp 20.150.000
Angelina Meja kopi Rp 2.400.000
Meja samping Rp 1.300.000
Sofa 3 dudukan | Rp 4.250.000
Set kursi Sofa 2 dudukan | Rp 4.000.000
7. | tamujat STK-016 | Sofasingle Rp 3.450.000 | Rp 19.700.000
antik mewan
victorian Meja kopi Rp 1.950.000
Meja samping Rp 1.300.000
Sofa 3 dudukan | Rp 3.600.000
Set kursi Sofa 2 dudukan | Rp 3.250.000
8. | ol STK-017 | Sofa single Rp 2.800.000 | Rp 16.300.000
ganesha Meja kopi Rp 1.950.000
Meja samping Rp 950.000
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Nama

Kode

No Produk produk Pcs/Set Harga/Pcs Harga/Set
Sofa 3 dudukan | Rp 3.400.000
Set sofa Sofa 2 dudukan | Rp 2.650.000
kursi tamu
9. | jati model STK-018 | Sofasingle Rp 2.300.000 Rp 13.950.000
minimalis Meia kopi RD 1.400.000
kuta eja kopi p 1.400.
Meja samping Rp 950.000
Set kursi Sofa 2 dudukan | Rp 2.250.000
10, | tamujati STK-019 | Sofa single Rp 1.550.000 | Rp 6.600.000
minimalis
ruji ruji Meja kopi Rp 1.250.000
Sofa 3 dudukan | Rp 4.000.000
Set kursi Sofa 2 dudukan | Rp 3.250.000
tamu jati
11. | antik mewah | STK-020 | Sofa single Rp 2.700.000 Rp 17.050.000
klasik . -
victorian Meja kopi Rp 1.800.000
Meja samping Rp 1.300.000
Sofa 3 dudukan | Rp 4.200.000
Set kursi Sofa 2 dudukan | Rp 3.600.000
tamu jati
12. | antikmewah | STK-021 | Sofa single Rp 2.900.000 Rp 18.600.000
victorian . -
style Meja kopi Rp 2.200.000
Meja samping Rp 1.400.000
Sofa 3 dudukan | Rp 3.700.000
Sofa set Sofa 2 dudukan | Rp 3.200.000
13. ‘rjnﬁf;'nqans STK-022 | Sofasingle Rp 2.550.000 | Rp 15.000.000
. Meja kopi Rp 1.300.000
milano
Meja samping Rp 850.000
Set kursi Sofa 3 dudukan | Rp 3.150.000
tamu jati :
14. | model STK-023 | Sofasingle Rp 2.750.000 | Rp 10.600.000
minimalis . .
horisontal Meja kopi Rp 1.950.000
Set kursi Sofa 3 dudukan | Rp 3.800.000
15, | tamujau STK-024 | Sofasingle Rp 3.450.000 | Rp 12.900.000
minimalis
laminating Meja kopi Rp 2.200.000
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Tabel 4.6 Tempat Tidur

37

No Nama Produk Kode produk Harga/set
1. Tempat tidur minimalis jati horizon BED-001 Rp 3.650.000
2. Tempat tidur minimalis jati Lombok BED-002 Rp 4.250.000
3. Tempat tidur minimalis jati ruji BED-003 Rp 3.700.000
4, Dipan tempat tidur minimalis jati Denpasar BED-004 Rp 6.400.000
5. Tempat tidur antik mahoni ukiran cononial BED-005 Rp 4.400.000
6. Tempat tidur minimalis jati platform BED-006 Rp 3.850.000
7. Tempat tidur antik ukiran rococo mahoni BED-007 Rp 4.080.000
8. Tempat tidur minimalis jati kanopi BED-008 Rp 5.250.000
9. Tempat tidur minimalis jati kanopi kerucut BED-009 Rp 4.300.000
10. | Tempat tidur jati opium BED-010 Rp 2.700.000
11. | Tempat tidur opium jati antik jepara BED-011 Rp 4.400.000
12. | Tempat tidur jati minimalis retro BED-012 Rp 3.750.000
13. | Tempat tidur antik mahoni rotan BED-013 Rp 4.200.000
14. | Tempat tidur antik mahoni stella (cat putih) BED-014 Rp 4.560.000
15. Tempat tld_ur anak model minimalis tingkat BED-015 Rp 6.150.000
dengan laci
16. Tempat tidur anak model minimalis tingkat BED-016 Rp 4.500.000
standar
17 Tempat tld_ur anak model minimalis ringkat BED-017 Rp 6.650.000
dengan laci (2)
18. Temoat t|(§mr anak model minimalis tingkat BED-018\ Rp 6.500.000
warna putih
19. | Tempat tidur anak model minimalis laci samping BED-019 Rp 6.850.000
20. | Tempat tidur anak model minimalis tingkat venus BED-020 Rp 5.850.000
21. | Tempat tidur anak model minimalis Disney BED-021 Rp 3.750.000
22. | Tempat tidur anak tingkat model minimalis tasya BED-022 Rp 6.900.000
23 Tempat tidur anak tingkat model minimalis BED-023 Rp 6.350.000
crossover
o4, ;’;Fr)r;;i)at tidur anak model minimalis kayu jati BED-024 Rp 3.800.000
o5 zerz]rrr:g[z;t tidur anak model minimalis tingkat BED-025 Rp 3.850.000
26. | Tempat tidur anak model minimalis tingkat sofia BED-026 Rp 3.900.000
27 Tempat tidur anak model minimalis kayu jati BED-027 Rp 6.500.000
campus
28. | Tempat tidur anak modle minimalis jati aurora BED-028 Rp 7.800.000
29. | Tempat tidur anakdesain minimalis 3 tingkat BED-029 Rp 6.500.000
30. | Set Tempat tidur anak model klasik kanopi BED-030 Rp 12.500.000

Usulan yang ditawarkan berupa :

1.

Penggunaan sistem market basket analisis dalam pemasaran produk mabel,

dan penerepan algoritma untuk penentuan target penjualan.

Memberika pandangan produk untuk memuaskan pembelian konsumen.

Menawarkan produk baru untuk keberhasilan strategi pemasaran produk

dengan lebih baik.
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4.3 Analisis Keranjang Belanja (Market Basket Analysis)

Analisis keranjang belanja (Market basket analysis), atau MBA
merupakan salah satu tipe analisis data yang paling sering digunakan dalam
dunia pemasaran. Tujuan dari MBA adalah untuk menentukan produk-produk
(jasa) apa saja yang paling sering dibeli atau digunakan sekaligus oleh para
pelanggan. Istilah analisis ini sendiri datang dari kejadian yang sudah sangat
umum terjadi di dalam toko mebel, yaitu ketika para pelanggan memasukan
semua barang yang mereka beli ke dalam keranjang (market basket) yang
umumnya telah disediakan oleh pihak toko mebel itu sendiri.

Market Basket Analysis juga menyediakan pengertian tentang barang
dagangan dengan memberitahukan kepada kita produk-produk mana yang
memungkinkan untuk dibeli secara bersamaan dan produk mana yang lebih
disetujui untuk di promosikan. Informasi ini dapat digunakan dalam
menentukan tata letak rak toko yang baru, menetapkan produk-produk mana
yang akan diletakan dalam tempat yang khusus, mengidentifikasi ketika
persoalannya berpasangan/kupon (issue coupons), dan lain sebagainya.
Market Basket Analysis menawarkan sekumpulan permasalahan bisnis yang
berkaitan untuk mengetahui data transaksi Purnomo Jaya Furniture.

Fungsi ini paling banyak digunakan untuk menganalisa data dalam
rangka keperluan strategi pemasaran, desain catalog, dan proses pembuatan
keputusan bisnis. Aturan asosiasi mengcapture item atau kejadian dalam data
berukuran besar yang berisi data transaksi. Kemajuan teknologi yang semakin
canggih membuat data penjualan dapat disimpan dalam jumlah besar yang

disebut dengan basket data.
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Hasil pengolahan data transaksi penjualan selama satu bulan (28 hari)
berupa informasi produk, promosi, diskon dan jumlah penjualan per minggu
di Purnomo Jaya Furniture Klaten dengan menggunakan algoritma apriori
untuk masalah penggalian kaidah asosiasi kuantitatif akan menghasilkan
kaidah asosiasi yang bisa menjadi informasi penting bagi Purnomo Jaya
Furniture.

4.3.1 Kaidah Asosiasi pada Item-item Penjualan
Analisis pertama yang dilakukan menggali pengaruh Jumlah
penjualan per minggu terhadap pembelian suatu produk. Hasil analisis
pengaruh jumlah penjualan per minggu terhadap jumlah pembelian ALM-
P-001 dan BFT-001 dapat dilihat pada Tabel 4.7. Dengan rumus support
item:

Y transaksi A
Y. Total Transaksi

support(A) = x100%

Tabel dibawah, menunjukkan kandidat untuk 2itemset dengan menentukan
jumlah penjualan untuk kandidat frequent 2 itemset (Tabel 4.8.).
Tabel 4.7. Support count untuk kandidat 2 itemset produk dan jumlah

penjualan per minggu

T1 T2 T3 T4
2itemset Jumlah Support Jumlah Support |Support | Support  |Support |Support
penjualan (%) penjualan | (%) Count (%) Count (%)

4
ALM-P-001 |4 70 X100% |4 572 |4 5,72 3 4,28

= 5,72
BFT-001 4 5,72 3 4,28 5 7,14 3 4,28
STK-018 3 4,28 5 714 |6 8,57 6 8,57
BED-023 4 5,72 5 714 |5 7,14 6 8,57
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Berdasarkan Tabel 4.8 terdapat nilai support jumlah penjualan per minggu
dengan STK-018 dan nilai support jumlah penjualan per minggu dengan BED-
023. Nilai support yang dihasilkan antara jumlah penjualan per minggu dengan
BED-023 yang paling tinggi adalah BED-023 banyak dibeli pada T4 (Jumlah
penjualan per minggu4) dengan nilai support 8,57% yang berarti bahwa 8,57%
dari seluruh transaksi yang terjadi mengandung pembelian BED-023 yang
dilakukan pada T4 (Jumlah penjualan per minggu3).

Tabel 4.8. Nilai support dan confidence dari kaidah asosiasi

Frequent k-itemset Kaidah Asosiasi Support (%) Confidence (%)

T1_ALM-P-001 T1->ALM-P-001 5,72 5,£x100% 3814
15

T2_ALM-P-001 T2->ALM-P-001 5,72 38,14

T3 _ALM-P-001 T3->ALM-P-001 5,72 38,14

T4 ALM-P-001 T4>ALM-P-001 4,28 28,54

T1 BFT-001 T1->BFT-001 572 38,14

T2_BFT-001 T2->BFT-001 4,28 28,54

T3_BFT-001 T3->BFT-001 7,14 47,6

T4 _BFT-001 T4->BFT-001 4,28 28,54

T1 STK-018 T1->STK-018 4,28 28,54

T2_STK-018 T2->STK-018 7,14 47,6

T3 STK-018 T3->STK-018 8,57 57,14

T4 STK-018 T4->STK-018 8,57 57,14

T1 BED-023 T1->BED-023 572 38,14

T2_BED-023 T2->BED-023 7,14 47,6

T3_BED-023 T3->BED-023 7,14 47,6

T4 _BED-023 T4->BED-023 8,57 57,14

Berdasarkan Tabel 4.9 terdapat nilai support dan konfiden dari frekuensi per
item set penjualan per minggu dengan STK-018 pada penjualan minggu ke 3
menjadi nilai tertinggi, dan nilai support BED-023 pada minggu ke 4. Nilai
support dan konfiden yang dihasilkan antara jumlah penjualan per minggu dengan
STK-018 yang paling tinggi dengan BED-023. T3 dan T4 (Jumlah penjualan per
minggu 3 dan ke 4) dengan nilai support 8,57% dan confidence 57,14 % yang

berarti bahwa support 8,57% dan confidence 57,14 % dari seluruh transaksi yang
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terjadi mengandung pembelian STK-018 yang dilakukan pada T3 (jumlah
penjualan per minggu ke 3) dan BED-023 yang dilakukan pada T4 (Jumlah
penjualan per minggu 4).

4.4 FP-Growth

Menurut Yuan [17], algoritma Frequent Pattern Growth (FP-Growth)
merupakan pengembangan dari algoritma Apriori. Algoritma ini memperbaiki
kekurangan dari algoritma Apriori. Algoritma ini merupakan salah satu
alternatif algoritma yang dapat digunakan untuk menentukan himpunan data
yang paling sering muncul (frequent itemset) dalam sebuah kumpulan data.

Pada algoritma FP-Growth generate candidate tidak dilakukan karena
FPGrowth menggunakan konsep tree dalam pencarian frequent itemset.
Karakteristik algoritma FP-Growth adalah penggunaan struktur tree yang
disebut dengan FP-Tree[16]. Dengan menggunakan FP-Tree dapat
mengetahui frequent itemset dari FPTree tersebut.

FP-Tree dibuat untuk digunakan bersamaan dengan algoritma
FPGrowth untuk menentukan frequent itemsets, Data yang akan diolah
sebagai contoh yaitu data sebanyak 20 transaksi seperti terlihat pada tabel 4.9
Penulis memberikan batasan nilai minimum support 0.15 atau sama dengan
15% dan confidence 0.60 atau sama dengan 60%, Dalam membangun FP-
Tree diperlukan dua kali penelusuran database.

Tabel 4.9 Data Produk Mebel Yang Terjual

tem Kode Produk
STB-016
SMM-010
STK-024
STK-023
SMM-015
BFT-001

NN DWW w




7 STK-012
8 ALM-P-001
8 BFT-009
8 STK-019
9 ALM-P-005
9 STK-011
13 BFT-004
14 BED-002
15 ALM-P-008
16 BED-026
17 BED-001
17 BED-011
17 BED-024
18 BED-021
19 BED-006
20 STK-018
20 BED-023
21 BFT-017
22 ALM-P-004
24 BED-010
25 BFT-015

Tabel 4.10 Contoh 27 data transaksi

TID | Item

1 {3}

2 {3}

3 {3}

4 {4}

5 {3,4}

6 {4,3}

7 {3,4}

8 {4,4}

9 {4,4}

10 {4,4}

11 {54}

12 {4,5}

13 {5,5,3}
14 {5,4,5}
15 {4,6,5}
16 {3,4,4,5}
17 {4,4,4,5}
18 {4,4,5,4}
19 {3,4,4,5}
20 {5,5,4,4}
21 {4,5,6,4}
22 {3,5,6,6}
23 {4,5,5,6}
24 {5,6,6,4}
25 {6,6,5,4}
26 {6,6,5,7}
27 {6,7,6,6}

42



43

Dari hasil tersebut diperoleh Itemset yang memiliki frekuensi diatas minimum
support count > 0,15 yaitu 3,4,5,6 dan 7 yang kemudian diberi nama Frequent List
seperti terlihat pada tabel 4.11 kelima item ini akan berpengaruh saat pembuatan
FP-Tree. Item yang frekuensi kemunculannya dibawah minimum support count
akan dihilangkan.

Table 4.11 Frequent list dengan min support > 0,15

Item Frekuensi
10

31

20

14

2

~NOo Oo1Th Ww

Setelah di peroleh Frequent List, kemudian item dirubah sesuai Frequent List
dengan menghilangkan item yang tidak memenuhi minimum support yang telah
ditentukan seperti item 3,4,5,6 dan 7. Urutkan data transaksi dari item yang
memiliki nilai support terbesar hingga terkecil seperti pada table 4.12

Tabel 4.12 Transaksi yang sudah diurutkan berdasarkan F-List

1 [{76,6,6}
2 |{6,7,6,6}
3 | {6,654}
4 | {6,654}
5 |4{6,6,53}
6 |{6,554}
7 | 46,544}
8 |{6,5,4}

9 | {5544}
10 | {5,5,4}

11 | {54,3,3}
12 | {5,4,4,3}
13 | {5,4,4,4}
14 | {5.4,4,4}
15 | {5,4,4,3}
16 | {4,4,5,3}
17 | {5.4,3}

18 | {4,4,3,3}
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19 | {4.4,3,3}
20 | {4,4,33}
21 | {4,3,3}
22 | {4,3,3}
23 | {4,3,3,3}
24 | {4,3,3}
25 | {0}

26 | {0}

27 | {0}

Hasil TID 1 merupakan Root rincian frekuensi list pada tabel 4.11 yang
merupakan frekuensi dari tabel 4.10 yang diurutkan berdasarkan item penjualan.
Item 3 dengan frekuensi 10 merupakan root pertama dan item 7 dengan frekuensi

2 merupakan root terakhir.
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Gambar 4.1 Hasil pembentukan TID 1
Turunan frekuensi list berikutnya diturunkan menjadi TID 2 yang merupakan
frekuensi penjualan dari tabel 4.12 dengan rincian hasil dimulai item 7 dengan
frekuensi 2 dan diakhiri item 3 dengan frekuensi 22 dan dapat dilihat pada gambar

4.2.
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Gambar 4.2 Hasil pembentukan TID 2
Setelah sitem disusun ulang berdasarkan F-list, dilakukan penelusuran database
yang kedua yaitu membaca tiap transaksi diawali dengan membaca TID 1 untuk
membuat FP-Tree. TID 1 {3,4,5,6,7} dengan support count awal bernilai satu.
Dari perhitungan confidence terhadap pola yang terbentuk, maka Assosiattion
Rule yang memenuhi syarat confidence > 0,60 adalah :
1.6 — 7 = 0,68 (jika konsumen membeli Buffet jati minimalis 2 laci, maka
membeli Buffet jati B dengan nilai confidence 0,68)
2.7 — 6 = 0,68 (jika konsumen membeli tempat tidur jati opium , maka
membeli Almari pakaian antik jati opium pintu 3 dengan nilai confidence 0,68)
3. 6 > 5 = 0,61 (jika konsumen membeli Almari pakaian jati minimalis 2
pintu simple, maka membeli Buffet jati B dengan nilai confidence 0.61).
4. 5 —- 6 = 0,61 (jika konsumen membeli Buffet TV minimalis jati 2 laci,
maka membeli set kursi tamu minimalis jati livina dengan nilai confidence 0,61).
Setelah sitem disusun ulang berdasarkan F-list, dilakukan penelusuran database
yang kedua yaitu membaca tiap transaksi diawali dengan membaca TID 1 untuk

membuat FP-Tree. TID 1 {3,4,5,6,7} dengan support count awal bernilai satu.



