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 BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan dan persaingan dalam dunia bisnis khususnya 

perdagangan menuntun setiap pengelola atau perusahaan lebih cekatan untuk 

memikirkan strategi yang dapat menjamin kelangsungan bisnis dan menjamin 

peningkatan penjualan. Kegiatan perdagangan mengakibatkan semakin 

banyaknya data yang disimpan dalam suatu arsip perusahaan sedangkan data 

tersebut sebagai informasi penting dalam peningkatan perdagangan, dan untuk 

meningkatkan kualitas perusahaan pada bidang perdagangan, maka diharuskan 

terdapat sistem informasi yang dapat membantu dalam pengelolaan data atau 

transaksi perdagangan yang akan tersimpan pada basisdata.  

Purnomo jaya Furniture merupakan suatu pengrajin mebel furniture 

bergerak dibidang pembuatan dan penjualan perlengkapan alat-alat rumah 

tangga seperti meja, kursi, lemari, tempat tidur dan lain-lain yang berbahan 

dasar kayu. Proses promosi dan penjualan masih mencakup konsumen lokal 

sehingga pemasaran produk dan layanan belum maksimal dalam mendapatkan 

pelanggan yang baik. Para produsen perlu menerapkan strategi untuk 

meningkatkan mutu produk dan melakukan inovasi layanan terbaik dalam 

memasarkan produk yang kreatif. Salah satu cara yang dapat digunakan untuk 

mengelola hubungan dengan pelanggan adalah mengidentifikasi karakteristik 

pelanggan dengan membagi pelanggan berdasarkan kesamaan perilaku dan 

menyediakan rekomendasi produk yang tepat bagi mereka. Karena, 



2 
 

 
 

Perusahaan tidak dapat menentukan produk apa yang lebih diminati oleh 

konsumen dan dibeli secara bersamaan dalam satu transaksi. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang diatas maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini Bagaimana menerapkan metode Market Basket Analysis 

menggunakan algoritma FP-Growth sebagai cara perhitungan pola transaksi 

untuk menentukan rekomendasi produk Purnomo Jaya Furniture Klaten? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Agar pembahasan menjadi terfokus, maka dibuat batasan masalah sebagai 

berikut: 

a Informasi yang diperoleh berupa produk yang sering dibeli oleh 

konsumen secara bersamaan berdasarkan dari frekuensi dengan 

menggunakan metode market basket analysis. 

b Data yang dipakai dalam studi kasus hanya data pada tabel transaksi 

penjualan dalam periode tertentu, dan data tabel nama barang. 

 

1.4 Tujuan Skripsi 

Terkait dengan pembangunan sistem menggunakan market basket analisis 

dengan aturan algoritma FP-Growth pada Purnama jaya furniture klaten. 

Maka penelitian ini bertujuan sebagai berikut : Menerapkan algoritma FP-

Growth untuk menentukan frekuensi tinggi itemset untuk memberikan saran 

pembelian barang. 
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1.5 Manfaat Skripsi 

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai 

berikut: 

1. Bagi Instansi  

a. Diharapkan menjadi referensi yang bermanfaat untuk 

meningkatkan kinerja Purnomo Jaya furniture klaten. 

b. Tambahan bahan evaluasi dan informasi dalam pengembangan 

kinerja Purnomo Jaya furniture Klaten. 

2. Bagi Akademik 

a. Dapat dijadikan acuan dan referensi bagi penelitian-penelitian 

selanjutnya. 

b. Sebagai sarana pengembangan ilmu pengetahuan yang secara 

teoritis telah dipelajari diperkuliahan dan diharapkan dapat 

dijadikan dasar untuk penelitian selanjutnya 

3. Bagi Peneliti 

a Dapat menambah wawasan dan pengetahuan mengenai sistem 

informasi khususnya Pemberian saran pembelian produk 

menggunakan market basket analysis dengan aturan algoritma FP-

Growth penerapan terhadap Purnomo Jaya furniture Klaten.  

b Sebagai salah satu persyaratan untuk mendapatkan gelar sarjana 

komputer di STMIK SINAR NUSANTARA. 
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1.6 Kerangka Pikir 
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Gambar 1.1 Skema Pemikiran 

 

 

 

 

Pembangunan sistem e-commerce menggunakan Market Basket 

Analysis dengan aturan asosiasi algoritma FP-Growth pada 

Purnomo Jaya Furniture Klaten 

penggunaan metode market basket analysis 

dapat menampilkan hasil rekomendasi produk 

untuk menawarkan produk yang sering dibeli 

secara bersamaan dalam satu waktu dilihat 

dari perhitungan pola transaksi. 

masalah 

 Menentukan strategi pemasaran 

produk yang akan dibeli oleh 

konsumen sehingga dapat 

meningkatkan pelayanan  

Alternative Solusi 

Frequent Pattern Growth (FP-Growth) 

adalah salah satu alternatif algoritma 

yang dapat digunakan untuk menentukan 

himpunan data yang paling sering 

muncul (frequent itemset) dalam sebuah 

kumpulan data. 

 Bagaimana Mempermudah konsumen 

dalam pemesanan produk 

 Cara mempermudah pelaku usaha untuk 

memperkenalkan dan mempromosikan 

toko serta produknya 

“PEMBERIAN SARAN PEMBELIAN 

PRODUK MENGGUNAKAN MARKET 

BASKET ANALYSIS DENGAN ATURAN 

ALGORITMA FP-GROWTH PADA 

PURNOMO JAYA FURNITURE KLATEN” 
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1.7 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan laporan penelitian yang peneliti gunakan 

bersifat deduktif yaitu mengambil masalah yang bersifat khusus dan 

umum.  Masalah yang akan dibatasi dalam laporan ini meliputi : 

BAB I  PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisi latarbelakang masalah, perumusan 

masalah, pembatasan masalah, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian, kerangka pikiran dan sistematika penulisan 

skripsi. 

BAB II  LANDASAN TEORI 

Pada bab ini berisi tentang tinjauan-tinjauan teori yang 

digunakan untuk menjelaskan antara lain : pengertian 

algoritma FP-Growth, sistem, UML, dll.  

BAB III  METODE PENELITIAN 

Pada bab ini berisi tentang penjelasan tata cara penelitian, 

prosedur penelitian dan teknik penelitian antara lain : 

metode analisa sistem, metode desain sistem, konstruksi, 

testing(uji coba), implementasi sistem 

BAB IV TINJAUAN UMUM 

Pada bab ini berisi tentang tinjauan umum, pola pemasaran 

produk dan pola produksi produk. 
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BAB V  PEMBAHASAN MASALAH 

Pada bab ini berisi tentang use case diagram, desain sistem, 

desain input, output, diagram relasi antar tabel, serta cara 

menjalankan program dan pengujian sistem.  

BAB VI PENUTUP 

Pada bab ini berisi tentang kesimpulan dan saran-saran 

yang diharapkan dapat memberi manfaat bagi pihak-pihak 

yang terkait. 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 


