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MOTTO 

 

 Sayadatang, Sayabimbingan, Sayaujian, Sayarevisi, danSayamenang. 

 Kegagalanhanyaterjadibilakitamenyerah. (Lessing) 

 Memulai dengan penuh keyakinan, menjalankan dengan penuh keikhlasan, 

menyelesaikan dengan penuh kebahagian. 

 Pendidikan merupakan senjata paling ampuh yang bisa kamu gunakan 

untuk merubah dunia. (Nelson Mandela) 

 Usaha akan membuahkan hasil setelah seseorang tidak akan menyerah 

(Napoleon Hill) 

 Sungguh bersama kesukaran dan keringanan. Karena itu bila kau telah  

selesai (mengerjakan yang lain). Dan kepada Tuhan, berharaplah (Q.S Al 

Insyirah :6-8) 
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RINGKASAN 

 

Tujuan dari laporan Skripsi ini adalah untuk mengevaluasi sistem 

Registrasi Pasien Rumah Sakit Umum Daerah Sukoharjo apakah dapat diterima 

dan digunakan dengan baik oleh petugas. Metode TAM (Technology Acceptance 

Model) dapat digunakan untuk mengetahui respon dari user terhadap kepuasan 

pelayanan yang diberikan oleh sebuah sistemregistrasi, sehingga pihak rumah 

sakit dapat memperbaiki layanan sistem teknologi  

 

Dalam penyusunan laporan skripsi ini menggunakan metode observasi, 

wawancara serta pengumpulan data yang diperlukan dan berhubungan dengan 

rumusan dan batasan masalah tersebut. Sedangkan studi pustaka dilakukan dengan 

mengamati, meneliti dan memahami buku-buku tertulis yang ada kaitannya 

dengan penelitian.Digunakan sampel sebanyak 20 responden dengan teknik 

pengambilan sampel yaitu random sampling. Data dikumpulkan melalui 

kuesioner dan teknik analisis dengan menggunakan Minitab dengan uji asumsi 

klasik, regresi linier berganda, koefisien determinasi dan uji t-test dan F-test. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial Perceived Usefulness 

berpengaruh terhadap Actual System Usage danPerceived Ease of Usetidak 

berpengaruh terhadap Actual System Usage. Sedangkan dari hasil analisis TAM 

diketahui bahwa  89,4% dari dua variabel bebas yaitu perceived usefulness dan 

perceived ease of use mempengaruhipengguna sistem registrasi, hal ini berarti 

sistem tersebut diterima. 
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