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MOTTO 

 

 

� Berdoa saja tidak cukup untuk mewujudkan suatu keinginan, tapi harus 

disertai dengan usaha yang maksimal. 

� Hai orang-orang yang beriman, bersabarlah kamu dan kuatkanlah 

kesabaranmu dan tetaplah bersiap siaga (di perbatasan negrimu) dan 

bertakwalah kepada Allah, supaya kamu beruntung. (QS. Ali’Imron). 

� Setiap manusia mempunyai  jatah kegagalan, jadi habiskanlah jatah gagal di 

usia muda. 

� Seorang ibu tidak pernah memintamu untuk meletakkan dunia di tangannya, 

namun tutur kata yang halus, perangai yang santun, prilaku yang bertanggung 

jawab dari seorang anak adalah kebahagiaan buat seorang Ibu. 

� Hidup adalah kesulitan, tetapi tidak ada kesulitan yang tidak dapat diatasi. 

Jadikan sabar dan sholat sebagai penolong dan sesungguhnya yang demikian 

itu sungguh berat kecuali bagi orang yang khusuk. (QS. Al Baqoroh : 45). 
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RINGKASAN 

 
 

SAN (Siliwangi antar Nusa) merupakan salah satu perusahan transportasi 

yang melayani rute Pekanbaru Riau ke Jawa  atau sebaliknya. Sebagai perusahan 

pelayanan jasa angkutan maka SAN dituntut untuk meningkatakan pelayanannya 

terhadap pelanggan supaya dapat memenangkan persaingan dengan perusahaan 

angkutan yang lain. Pesaing dari SAN diantaranya Nusantara,  Bimo, Putra 

Remaja. 

Peningkatan pelayanan terhadap konsumen yang pertama ditentukan dari 

armada bus, kemudian kenyamanan dalam perjalanan, dan yang ketiga pelayanan 

penunjang seperti penjualan tiket serta informasi-informasi jadual perjalanan. 

Informasi-informasi diatas perlu dikembangkan dengan teknologi informasi, 

karena banyak pelanggan/ masyarakat  yang telah mengenal teknologi Informasi. 

Pengembangan Sistem informasi dapat dibuat dengan memanfaatkan PHP dan 

databasenya menggunakan Mysql 
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SUMMARY 
 
 

              
SAN (SiliwangibetweenNusa) is one of thetransportcompaniesserving the 
routePekanbaruRiauto Javaorvice versa. As atransportation 
servicecompanythensuedthe SANto increasingits servicetocustomersin order towin 
the competitionwithothertransportcompanies. Competitorsofthe SAN 
includingArchipelago, Ben, SonTeenager. 
 
Improvedservice to consumerswhofirstdetermined froma fleet ofbuses, thentravel in 
comfort, and the thirdsupport servicessuch asticket 
salesandtravelscheduleinformation. 
 
The informationaboveshould be developedwithinformationtechnology, becausemany 
customers/peoplewhohave known theinformationtechnology. Development 
ofinformationsystemscan be madeby usingdatabase using PHP and Mysql 
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