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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

I. LATAR BELAKANG 

 Berkembangnya teknologi informasi saat ini telah membawa 

perubahan dalam pola berfikir masyarakat dan juga persepsi terhadap 

berbagai penyelenggaraan pelayanan publik termasuk di dalamnya adalah 

pelayanan kebutuhan kepada masyarakat. Dalam kehidupan yang serba 

modern ini, kita dituntut untuk selalu mengikuti pertumbuhan serta 

perkembangan teknologi yang terjadi, dengan demikian semakin 

meningkatnya perkembangan ilmu dan teknologi semakin meningkat 

pula kebutuhan akan informasi. Hal ini berakibat semakin dibutuhkannya 

teknologi yang dapat dengan mudah meningkatkan efisien dan efektifitas 

kerja, salah satunya adalah komputer memegang peranan penting dalam 

perkembangan ilmu dan teknologi tersebut sebab dengan komputerisasi 

semua informasi atau data yang dibutuhkan dapat disajikan dengan cepat 

dan tepat, sehingga kemudahan ini telah banyak digunakan oleh 

perusahaan – perusahaan baik swasta maupun negeri untuk 

meningkatkan pendapatan secara maksimal. Hal ini dikarenakan 

komputerisasi dapat digunakan untuk mengolah berbagai macam data 

seperti membantu menyelesaikan tugas – tugas yang berkaitan dengan 

masalah administrasi, keuangan, penjualan dan persediaan barang. 
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 Toko Multi Rona Cosmetics Center Boyolali merupakan usaha 

dagang yang bergerak di bidang penjualan tunai/kredit macam-macam 

produk Cosmetics. Transaksi penjualan yang terjadi tiap harinya rata-rata 

sampai Rp. 10.000.000,00. Toko Multi Rona Cosmetics di Boyolali 

melayani grosir dan eceran dalam penjualan produk-produk kosmetik. 

Dalam proses transaksi maupun pendataan data barang pada Toko Multi 

Rona di Boyolali masih mempunyai kendala diantaranya adalah sering 

terjadi kesalahan dalam perhitungan persediaan barang, pencatatan 

transaksi barang masuk dan barang keluar,  pencatatan stok awal yang 

memerlukan ketelitian dan kecermatan, backup data transaksi, serta 

mekanisme transaksi sehingga dalam laporan persediaan barang akan 

membutuhkan waktu yang lebih lama dan tenaga yang lebih banyak. 

Ketika customer melakukan pemesanan barang, bagian penjualan belum 

mengetahui secara pasti jumlah persediaan barang yang ada, maka dari 

itu aplikasi yang ada perlu diubah dan diperbaharui. Informasi yang 

dibutuhkan pada adminstrasi gudang diantaranya adalah data pemesanan 

barang, data persediaan, data pengeluaran barang, pembelian barang, 

penerimaan barang, data permintaan barang ke gudang. 

 

   Dari pengolahan data yang ada dibutuhkan penyampaian 

informasi yang cepat tentang informasi stok yang masih ada, jika 

pengolahan persediaan barang yang dipakai sekarang ini masih manual, 

maka kesulitan yang dihadapi adalah penyampaian informasi kepada 
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supplier, customer maupun manajer sendiri yang kurang cepat 

menyebabkan  pemborosan waktu dan tidak efisien nya suatu pekerjaan.  

     Banyak metode yang digunakan untuk menghitung persediaan 

barang antara lain metode First In First Out(FIFO), Metode Last In First 

Out (LIFO), Metode Identifikasi Khusus, Metode Rata-Rata Tertimbang, 

metode Rata-Rata Bergerak. Dalam pelaksanaan Tugas Akhir ini penulis  

membuat komputerisasi mengenai persediaan barang dagangan dengan 

menggunakan Metode Rata-rata Bergerak berbasis Multiuser.  Metode 

Rata-Rata Bergerak adalah Harga pokok persatuan yang ditentukan 

berdasarkan jumlah satuan barang yang dibeli, variasi harga pokok  

perolehan dan urutan waktu perolehannya. Dengan metode rata-rata 

bergerak dapat dengan mudah mengetahui harga pokok rata-rata 

pembelian atau harga pokok penjualan dalam setiap transaksi pembelian 

atau transaksi penjualan. Dengan diadakan penelitian ini, yaitu dengan 

komputerisasi persediaan barang dengan metode rata-rata bergerak 

diharapkan mudah-mudahan yang dihadapi di Toko Multi Rona Boyolali 

dalam hal pencatatan dan perhitungan persediaan barang dagangan dapat 

diatasi, tentunya dengan pengerjaan secara komputerisasi 

Sistem komputerisasi dengan program Microsoft Visual Basic 6.0 

mampu bekerja lebih cepat, dapat mendeteksi kesalahan, lebih valid 

dalam pencarian data sehingga lebih diandalkan ketelitiannya dan lebih 

efektif untuk digunakan dalam sistem komputerisasi persediaan barang  

di Toko Multi Rona Cosmetics Center Boyolali.  
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II. PERUMUSAN MASALAH 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas masalah 

yang dihadapi Toko Multi Rona Boyolali yang akan penulis angkat dalam 

proyek akhir ini adalah “Bagaimana membuat komputerisasi sistem 

Persediaan Barang dengan metodee rata-rata bergerak berbasis Multiuser 

pada “Toko Multi Rona Cosmetics Center  Boyolali”, adapun perinciannya 

dapat dirumuskan sebagai berikut: 

III. BATASAN MASALAH 

Dari analisa masalah yang telah kami peroleh dari perusahaan, 

bahwa yang terkait dengan sistem multiuser ini adalah: 

1. Bagian Gudang 

2. Bagian Pembelian 

3. Bagian Penjualan 

4. Manajer / Pimpinan. 

Agar laporan ini dapat memberikan gambaran yang lebih rinci, 

terarah dan tidak menyimpang dari apa yang telah diuraikan dalam latar 

belakang masalah serta dapat memberikan pemahaman yang lebih baik 

maka penulis memberikan batasan-batasan masalah pada persediaan untuk 

perhitungan dan pengolahan data sebagai berikut: 

1. Input Data Barang 

2. Input Data Suplier 

3.  Input Transaksi Pembelian 

4.  Input Transaksi Penjualan 
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5. Input Data Kasir 

6. Laporan Data Barang 

7.  Laporan Data Suplier 

8.  Laporan Transaksi Pembelian 

9.  Laporan Transaksi Penjualan 

10.  Laporan Data Kasir 

11.  Laporan Rugi Laba 

12.  Laporan  Data Persediaan Barang 

Bagian-bagian yang terkait dengan Komputerisasi Sistem 

Persediaan Barang dengan metode rata-rata bergerak berbasis Multiuser 

pada Toko Multi Rona Cosmetics Boyolali yaitu Bagian Administrator, 

Bagian Gudang, Bagian Pembelian, Bagian Penjualan, Pimpinan.  

IV. TUJUAN PROYEK AKHIR 

Proyek akhir ini selain sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan 

program Diploma III di Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan 

Komputer Sinar Nusantara juga mempunyai 3 tujuan penting lainnya.  

Adapun tujuan penting tersebut : 

1. Merancang Komputerisasi Sistem Persediaan Barang dengan 

menggunakan metode rata-rata bergerak Secara Multiuser pada Toko 

Multi Rona Cosmetics Center Boyolali. 

2.  Pembuatan Program Aplikasi Komputerisasi Sistem Persediaan 

Barang dengan metode rata-rata bergerak  Secara Multiuser pada 

Toko Multi Rona Cosmetics Center Boyolali. 
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V. MANFAAT PROYEK AKHIR 

Dengan diadakannya proyek akhir ini diharapkan dapat bermanfaat bagi 

semua pihak akademik, mahasiswa sendiri maupun instansi yang 

bersangkutan. 

 Adapun manfaat tersebut adalah : 

1. Bagi Akademik 

a. Dapat melaksanakan fungsinya sebagai dimensi intelektual yaitu 

pengabdian pada masyarakat. 

b. Menerapkan ilmu komputer yang diperoleh selama masa 

perkuliahan dan mahasiswa dapat mengadakan study banding 

dengan ilmu yang sudah diperoleh selama perkuliahan. 

2. Bagi Penulis 

Bagi mahasiswa dapat merealisasikan teori-teori yang telah 

diperoleh selama berada di bangku kuliah ke dalam praktek nyata. 

Mahasiswa dapat membuat sistem komputerisasi persediaan suku 

cadang secara multiuser yang nantinya dapat menghasilkan 

informasi yang berkualitas baik bagi perusahaan, Customer maupun 

Supplier sehingga dapat meningkatkan kinerja perusahaan. 

3. Manfaat Bagi Pembaca 

Sebagai literatur / bahan perbandingan dalam penyusunan penelitian 

yang akan dilakukan oleh mahasiswa yang akan mengambil tema 

penelitian yang sama. 
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4. Bagi perusahaan 

Bagi perusahaan dapat memanfaatkan hasil dari sistem tersebut 

utuk membantu kecepatan dan ketapatan kinerja pada bagian 

administrasi gudang. Sistem ini nanti diharapkan akan lebih efektif 

dan efisien sehingga manfaat yang diperoleh bagi pengguna sistem 

akan lebih besar.  

 

VI. METODE PENELITIAN 

 

Metode penelitian merupakan suatu cara prosedur yang digunakan 

untuk mengumpulkan data, mengolah data dan menganalisa data dengan 

perantara teknik tertentu. Dalam menyusun laporan tugas akhir ini, penulis 

menggunakan beberapa metode penelitian, yaitu : 

1. Metode Pengumpulan data 

Metode yang dipakai antara lain: 

a) Metode Observasi 

 

Metode Observasi adalah suatu cara pengumpulan data-data 

perusahaan di mana peneliti mengadakan pengamatan secara 

langsung ke tempat penelitian. Penulis melakukan pengamatan 

langsung di bagian gudang pada Toko Multi Rona Cosmetik 

Boyolali guna mengetahui semua kegiatan yang sedang 

berlangsung digudang. Dengan metode observasi ini akan 

diperoleh data yang lengkap. Data yang dapat diperoleh dari 

metode observasi ini adalah : 



8 
 

a. Sumber data yang diperoleh secara langsung dari Toko 

Multi Rona Cosmetics di Boyolali, mengenai sejarah 

berdirinya Toko Multi Rona Cosmetic Boyolali. 

b. Sumber data yang diperoleh dari segala sesuatu yang 

dapat menunjang penulisan karya ilmiah ini. Misalnya: 

Formulir yang berupa berkas-berkas persediaan. 

 

 Dan metode ini mempunyai kelebihan yaitu peneliti dapat 

mengetahui sendiri dengan jelas tentang proses pencatatan 

persediaan barang dagangan dan laporannya yang ada di Toko 

Multi Rona Cosmetik Boyolali. 

b) Metode Wawancara / Interview 

 

Metode Wawancara / Interview adalah suatu cara 

pengumpulan data-data perusahaan dengan melakukan tanya jawab 

kepada karyawan yang berhubungan dengan sistem yang akan 

dibangun, bagaimana sistem persediaan barang dagangan yang 

digunakan pada Toko Multi Rona Cosmetics Boyolali, sejarah 

berdirinya toko, struktur organisasi dan tugas-tugasnya. Dengan 

metode ini penulis dapat memperoleh data yang lebih akurat dan 

lengkap serta mempunyai nilai kebenaran. 

c) Metode Studi Pustaka 

 

Dengan metode ini penulis memperoleh dasar teori di 

samping data perusahaan, juga data yang dilakukan dengan jalan 
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membaca buku-buku literatur yang dijadikan acuan dasar 

penelitian. 

1. Tipe Data 

 

 Ada 2 jenis tipe data: 

a) Data Primer 

   Merupakan data yang diperoleh dari pengumpulan data 

secara langsung berhubungan dengan pihak yang bersangkutan 

(metode wawancara dan metode observasi). 

b) Data Sekunder 

 

 Merupakan data yang diperoleh dengan cara mempelajari 

dan mengkaji literature yang ada kaitannya dengan masalah yang 

akan diteliti sebagai referensi (metode Studi pustaka). 

2.  Analisis Data 

 

 Sistem yang berjalan di Toko Multi Rona Cosmetics Center 

di Boyolali yaitu sistem persediaan masih dilakukan secara 

operasional artinya dalam proses pengolahan barang masih 

menggunakan satu user yang memakan waktu lama dimana masih 

menggunakan satu komputer sehingga banyak pekerjaan dilakukan 

oleh satu orang. Kegiatan single user yang selama ini dilakukan, 

dirasakan memiliki banyak kelemahan, antara lain dalam proses 

pencatatan data barang, persediaan stok barang, transaksi 

pembelian barang dan transaksi penjualan barang yang sangat 

memerlukan ketelitian dan kecermatan dalam proses 
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perhitungannya, maka dari itu perlu diubah cara sistem kerjanya 

agar lebih cepat dan tepat waktu. 

 Setelah semua data diperoleh penulis dari observasi ke 

toko, wawancara dengan kepala gudang untuk selanjutnya data 

yang terkumpul dan diolah akan dicatat dengan menggunakan 

metode analisis kualitatif yaitu data yang diperoleh akan 

digambarkan sesuai keadaan yang sebenarnya, yang dilakukan 

melalui tahapan secara terinci, yang akan menguraikan semua 

rancangan tahap demi tahap secara rinci dan jelas. Rancangan ini 

yang  nantinya membentuk suatu sistem yang komplek untuk 

menangani data pada persediaan barang dagangan mulai dari 

pembelian,pencatatan sampai dengan penjulan kepada konsumen. 

Oleh karena itu data-data yang diperoleh akan dianalisis dengan: 

a. Bagan Alir dokumen 

b. Diagram Alir Data 

c. Desain Input Output 

d. Desain Data Base 

e. Desain Teknologi 

f. Pentunjuk menjalankan Program 

 Dari analisa ini maka penulis dapat membuat aplikasi persediaan barang 

dagangan yang diperlukan oleh Toko Multi Rona  setelah data tersebut 

diproses selanjutnya penulis membuat program aplikasi komputerisasi 

persediaan 
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Kerangka pemikiran 

Berdasarkan perumusan masalah yang telah dibuat pada tahap 

sebelumnya, maka tahap kerangka pemikiran berguna untuk memperjelas 

kerangka apa saja yang menjadi sasaran dari penelitian pada tahap ini 

ditentukan tujuan dari peneliti yaitu untuk merancang dan 

mengimplementasikan suatu sistem informasi yang mendukung sistem 

inventori Barang pada Toko Multi rona Cosmetics Center Boyolali.  
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Kerangka Pemikiran Sistem Komputerisasi Persediaan Barang pada Toko 

MultiRona Cosmetics Center Berbasis Multi User 

1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Timbul beberapa 

masalah 

Penyajian  informasi 

yang kurang cepat  

Terjadi Kesalahan 

dalam pencatatan 

 

Beberapa alternatif 

pemecahan masalah 

Menggunakan sistem 

komputerisasi yang mendukung  

kerja dan penyajian informasi 

Mengurangi tingkat kesalahan 

pencatatan dari proses 

single/manual beralih ke multi 

user 

Aplikasi Komputerisasi Sistem 

Persediaan Barang Secara Multi User 

pada Istana Kado Salsa Karangdowo 

Dengan Metode Rata-Rata Bergerak 

MultiRona Cosmetics Center  masih 

menggunakan  pengolahan data secara 

manual 
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VII. SISTEMATIKA PENULISAN 

Di sini penulis akan mengemukakan sistematika penulisan laporan 

Proyek Akhir yang akan digunakan untuk memberikan kemudahan bagi 

pembaca sekalian. 

 

BAB I PENDAHULUAN 

 Dalam bab ini penulis akan mengutarakan hal-hal sebagai berikut: 

latar belakang masalah, perumusan masalah, pembatasan masalah, tujuan 

proyek akhir, manfaat proyek akhir, metode penelitian, kerangka 

pemikiran dan sistematika penulisan laporan proyek akhir. Rangkaian 

dari keseluruhan yang ada pada bab ini merupakan awal dari pembuatan 

laporan proyek akhir. 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

Dalam bab ini berisi tentang landasan teori yang digunakan untuk 

menyusun proyek akhir, landasan teori ini penulis dapatkan dari ilmu 

yang penulis peroleh dari bangku kuliah serta dari buku-buku untuk 

melengkapi penganalisaan terhadap iystem aplikasi inventori tersebut. 

Sub bab yang terkait yang akan digunakan sebagai teori meliputi : 

Komputer, Sistem, Komputerisasi, Informasi, Data, Inventori, Metode 

Rata-rata Bergerak, Multiuser, Visual Basic 6.0, Diagram Konteks, 
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Diagram Arus Data ( Data Flow Diagram). Entity Relationship Diagram 

(ERD), SQL Server.  

 

BAB III TINJAUAN UMUM PERUSAHAAN 

Dalam bab ini penulis akan menjabarkan gambaran umum tentang 

sejarah berdirinya perusahaan dan struktur perusahaan, aturan bisnis serta 

tugas masing – masing karyawan. 

 

BAB IV PEMBAHASAN MASALAH 

Pada bab ini berisi tentang penerapan komputerisasi utuk 

menghitung persediaan barang dagangan dengan metode rata-rata 

bergerak berbasis multiuser yang meliputi Bagian Alir Dokumen, 

Diagram Alir Data, Desain Input Output, Desain Database, Desain 

Teknologi, dan Petunjuk menjalankan program. 

BAB V PENUTUP 

Bab ini berisi tentang kesimpulan  penulisan proyek akhir dan saran-

saran. 
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DAFTAR PUSTAKA 

Berisi daftar buku yang digunakan dalam penulisan proyek akhir. 

LAMPIRAN 

Digunakan untuk memperjelas Sistem Aplikasi Persediaan yang 

berupa data dari perusahaan, listing program dari sistem aplikasi 

persediaan yang penulis buat. 

 

 

 

 


