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RINGKASAN 
 

       Pemberian kredit merupakan salah satu kegiatan yang dilakukan dalam sebuah 
lembaga keuangan, yang tentunya pemberian kredit tersebut mencakup kriteria-kriteria yang 
telah ditentukan oleh pihak lembaga keuangan kepada calon peminjam. Proses penentuan 
pemberian kredit dilakukan oleh pimpinan cabang sehingga besarnya kredit yang diberikan 
ditentukan oleh Kepala Cabang sebagai pengambil keputusan hal ini berpengaruh pada 
subyektifitas keputusan yang dihasilkan. Tujuan pembuatan skripsi ini adalah untuk merancang 
dan membangun sistem pendukung keputusan pemberian kredit. Oleh karena itu, penulis 
melakukan penelitian dengan judul “Sistem Pendukung Keputusan Pemberian Kredit Dengan 
Metode Preference Ranking Organization For Enrichment Evaluation (PROMETHEE). 

Metode yang dipakai adalah Preference Ranking Organization For Enrichment Evaluation 
(PROMETHEE) yang merupakan salah satu kelompok pemecah masalah Multiple Criteria 
Decision Making yang menentukan urutan (prioritas) dalam analisis multikriteria. Metode 
pengumpulan data meliputi studi lapangan dan studi kepustakaan. Studi lapangan meliputi 
observasi dan wawancara. Sedagkan studi pustaka dilakukan dengan penelitian kepustakaan 
yang relevan dengan masalah tersebut. Perancangan sistem menggunakan Context Diagram, 
HIPO, dan Data Flow Diagram (DFD). Perancangan database menggunakan ERD. 

Hasil dari penelitian ini berupa aplikasi pendukung keputusan yang lengkap dengan hasil 
penilaian pemohon kredit, serta laporan-laporan yang meliputi laporan pemohon, serta laporan 
hasil peringkat pemohon kredit. 
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SUMMARY 

 

Giving credit is one of the activities carried out in a financial institution, which of course 
includes credit granting criteria have been determined by the financial institution to prospective 
borrowers. The process of determining the provision of credit by the leaders of the branch so that 
the amount of credit granted is determined by the Branch as decision makers it affects the 
subjectivity of the resulting decisions. The purpose of making this thesis was to design and build 
a support system of lending decisions. Therefore, the authors conducted a study entitled 
"Decision Support System Lending Preference Ranking Organization Method For Enrichment 
Evaluation (PROMETHEE). 

The method used is the Preference Ranking Organization For Enrichment Evaluation 
(PROMETHEE) which is one group of fixers Multiple Criteria Decision Making which 
determine the order (priority) in the analysis of multiple criteria. Data collection methods include 
field studies and literature. Field studies include observation and interviews. Sedagkan literature 
study conducted by the research literature relevant to the issue. System design using Context 
Diagram, HIPO, and Data Flow Diagrams (DFD). Database design using the ERD. 

Results of this research is a complete decision support applications with credit applicant 
assessment results, as well as reports that include statements of the applicant, as well as a report 
on the applicant's credit rating. 
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